KAEU FEN BILIMLERI ENSTITUSU
Kriter 7 — Stratejik ve Operasyonel Performans

Kirsehir Ahi Evran Universitesi, siirdiiriilebilir deger yaratma misyonu dogrultusunda
EFQM Modelinin “Yén, Uygulama ve Sonuglar® mimarisini kurum kultirinun
merkezine konumlandirmaktadir. Kurumumuz; eylemlerini neden ve nasil
gercgeklestirdigini, bu eylemler sonucunda neleri basardigini 6lgmeyi ve bu neden-
sonug iliskisini kanita dayal olarak analiz etmeyi stratejik yonetiminin temel bir
gereksinimi olarak gérmektedir. Bu dogrultuda EnstitiimUz, Stratejik ve Operasyonel
Performans yaklasimini, ilk bes kriterdeki stratejilerin ne élciide hayata gegirildigini
ve kurumu gelecege ne kadar iyi hazirladigini ggrmek amaciyla kurgulamistir. Ustiin
performans hedefine ulasmak igin performans ydnetim sistemimiz; finansal ve
finansal olmayan ¢ok boyutlu gostergeleri, sirdirilebilir deger yaratma basarisini
yansitan temel paydas algi verilerini, performansin ve déntstimiin yonlendiriimesine
dair gegmisi yansitan sonuglari ve stratejik amaclarin gelecekteki etkisini tahmin
etmemizi saglayan dngorisel gostergeleri merkeze almaktadir.

Kiyaslama Prosedirii (PR-035) dogrultusunda, Fen Bilimleri Enstitisi’nin
performans sonuglarinin anlaml ve karsilastirilabilir bicimde degerlendirilebilmesi
amaciyla uygun bir kiyaslama yaklasimi benimsenmistir. Bu kapsamda, Universite
binyesinde benzer lisansustl egitim, arastirma ve idari slregleri yuritmesi
nedeniyle KAEU Sosyal Bilimler Enstitiisii (K1) karsilagtirma kurulusu olarak
belirlenmistir. Kiyaslamaya esas veriler; idare Faaliyet Raporlari, YOKSIS, YOKAK
ve Butlnlesik Kalite Yonetim Sistemi (BKYS) gibi dogrulanabilir kurumsal bilgi
kaynaklarindan elde edilmistir. Cok yillik performans sonuglari ve degisim egilimleri,
karsilastirma verileriyle birlikte degerlendirilerek Enstiti’nin gugli yonlerinin ve
gelisim alanlarinin belirlenmesinde kullaniimstir.

Universitemiz Stratejik Plani kapsaminda tanimlanan performans géstergeleri ile
sureglere iliskin performans hedefleri, tim akademik ve idari birimlerde uygulanan
kurumsal izleme yaklasimi dogrultusunda Enstitimiz tarafindan da BKYS
Uzerinden duzenli olarak takip edilmekte ve gergceklesme sonuglari
degerlendiriimektedir. Hedef gergeklesmelerinde sapma gorilen alanlar igin
iyilestirme planlari hazirlanmakta, uygulama sonuglari sistematik olarak izlenmekte
ve degerlendiriimektedir. Universitemiz Stratejik Plan’'nda yer alan amag, hedef ve
performans gostergeleri; kurumsal misyon, vizyon, éncelikler ve stratejik hedefler
dogrultusunda belilenmekte ve Enstitimiz tarafindan BKYS (izerinden
izlenmektedir. Universitelerin stratejik planlama yaklasimlari, gésterge tanimlari ve
hesaplama yontemlerinin farklilik gdstermesi nedeniyle bazi gostergelerde kurumlar
arasi dogrudan ve guvenilir kargilastirma yapilmasina imkén veren esdeger veriler
bulunmamaktadir. Ayrica ilgili verilerin kamuya agik olmamasi veya farkl
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yontemlerle hesaplanmasi durumlarinda karsilastirilabilirlik saglanamadigindan, bu
nitelikteki gostergelerde i¢ ve/veya dis kiyaslama verilerine yer verilememistir.

Universitemizin Sure¢ Prosediriinde belirlenen, sireglere yonelik %80,00 hedef
gerceklesme orani, Stratejik Plan gergeklesme, amag¢ gergeklesme ve hedef
gerceklesme gostergelerinin degerlendiriimesinde ortak kurumsal hedef deger
olarak kabul edilmistir. Enstitimizin stratejik ve operasyonel hedef degerleri,
EFQM’in surekli iyilestirme prensibine uygun, sistematik bir hizla belilenmektedir.
Hedefler belirlenirken gegmis yillarin performans verileri bir taban olarak kabul
edilmekte, ancak nihai hedefler kurumun stratejik vizyonu ve gelisim odakli anlayisi
dogrultusunda pozitif yonlu revize edilmektedir.

Bu butincil performans yonetimi ve izleme mekanizmasi c¢ergevesinde,
Enstitimizde Birim Stratejik Plani gergeklesme dizeyine iligkin veriler de BKYS
Uzerinden sistematik olarak takip edilmektedir. Birim dizeyinde stratejik plan
performans izleme silregleri 2023 vyl itibarniyla aktif olarak yiritilmeye
baslandigindan, 2022 yilina ait Birim Stratejik Plan Gergeklesme Orani kaydi
bulunmamaktadir. izleme ve veri giris mekanizmasinin resmi olarak baslatildigi 2023
yilinda Birim Stratejik Plan Gergeklesme Orani %100 olarak gergeklesmis ve
%80,00’lik kurumsal esik hedef basariyla asilmistir. 2024 yilinda ise stratejik plan
gOstergelerinin  birim dizeyinde izleme kapsami genisletiimis ve ¢ok sayida
gbstergenin takibine baslanmasiyla gerceklesme orani %83 olmustur. Bu degisim,
performansta dogrudan bir dislsten ziyade izlenen gésterge sayisinin ve 6lgim
kapsaminin genislemesinin bir sonucu olarak degerlendiriimektedir. Boylece 2024
yili sonuglari, Enstiti’'nin stratejik performansinin daha kapsamli ve butlncul
bicimde izlenmeye baglandigini gostermektedir.

Karsilagtirma Yapilan Enstitiiler:
K1: KAEU Sosyal Bilimler Enstitiisii
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7.1. PAYDASLARIN BEKLENTILERININ KARSILANMASI VE KATKILARI ‘

7.1.1.1. Lisansiistii Ogrenci Sayilarinin Yillara Gére Degigimi . o . . o
7.1.1.1. Lisansusti Ogrenci Sayilarinin Yillara Gére Degisimi
Sorumlu Birim: Ogrenci isleri Daire Bagkanhgi
Kaynak: https://istatistik.yok.gov.tr/ 450 - %270
Sireg lligkisi: 2.4
iligkili EFQM Kriteri/leri: 1.1 -3.1-4.3 400 L 9220
Karsilagtirma: KAEU Sosyal Bilimler Enstitisu 350
L %170
Aciklama: Lisansustl 6grenci sayilari kontenjanlar, basvuru-kayit egilimleri ve mezuniyet 300
sureclerinden etkilenmektedir. Enstitimiz hedeflerini gegmis donem gerceklesmeleri ve | 00120
program kapasitesini dikkate alarak ongdrisel sekilde olusturmaktadir. Ogrenci sayisi 250 °
dénemsel dalgalanmalara ragmen 123’ten 188’e ylikselmistir. Karsilastirma yapilan KAEU 200 .
Sosyal Bilimler Enstitiisi’'nde 6grenci sayilari daha yiiksek olmakla birlikte dalgali bir seyir r %70
izlerken, Enstitimuz gelisim egilimini korumustur. 150
%20
100
50 F -%30
0 -%80
2021-2022 2022-2023 2023-2024 2024-2025
m FBE Kargilastirma (K1) —o— Ongdriilebilir Hedef
----0---- Enstitimuiz Degisimi Karsilastirma Degisimi
7.1.1.2 ve 7.1.1.3. Lisansiistii Ogrenci Sayilarinin Yillara ve Cinsiyete Gére Degisimi ) o ) o . o
7.1.1.2 ve 7.1.1.3. Lisansusti Ogrenci Sayilarinin Yillara ve Cinsiyete Gére Degisimi
" Cinsiyet Dagilimi
UL YL DR Toplam Erkek Kadin Degisim 250 - %100
2021-2022 114 9 123 70 53 %0,00 214 T 210 | o0
2022-2023 206 8 214 139 75 %15,54 /'I * \‘\-." &
2023-2024 203 7 210 130 80 %33,79 200 186 - %80
2024-2025 180 6 186 108 78 %47,35 SR . | %70
Aciklama: Lisansusti 6grenci mevcudu, incelenen dort yillik siregte 123'ten 186’ya 150 123 I - %60
ulasarak sUrdurulebilir bir blyime kaydedildigi degerlendiriimektedir. Donemler slresince TV e TN | 050
erkek 6grenci sayisi 70'ten 108’e yukselirken (%47,35 artis), kadin 6grenci sayisi 53’'ten - °
78'e ulasarak %47,35 oraninda belirgin bir blylime kaydetmistir. Kadin 63renci sayisindaki 10 | S/ e - %40
ivmeyle birlikte her iki cinsiyet grubunda da istikrarli artis yasanmasi, Fakilte bunyesindeki | o430
lisans programlarina olan talebin guiglendigini ve 6grenci profilindeki dengeli gelisimi ortaya °
koymaktadir. 50 - %20
- %10
0 £ -~ %0
2021-2022 2022-2023 2023-2024 2024-2025
— rkek Kadin ¢  Toplam
--------- Degisim (Erkek) Degisim (Kadin) --------- Degisim (Toplam)
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7.1.2.1. Enstitiimiize Ayrilan Kontenjan Sayisi ile Yerlesen Ogrenci Sayisi ve Doluluk
Oraninin Karsilagtirmasi

Sorumlu Birim: Fen Bilimleri Enstitisu
Kaynak: FBE Ogrenci Verileri

Siireg lligkisi: 2.4

iligkili EFQM Kriteri/leri: 1.1 —1.3-1.4-4.2
Karsilagtirma: KAEU Sosyal Bilimler Enstitiis

Aciklama: Enstitimize ayrilan kontenjanlar 434’ten 522'ye yikselirken, doluluk orani
dénemler itibariyla %24,6-%37,9 arasinda degismistir. 2023-2024'te %37,9 ile en yiksek
doluluk diizeyine ulasiimig, 2024-2025'te ise %35,1 olarak gerceklesmistir. Karsilastirma
yapilan Sosyal Bilimler Enstitisi’'nin 06grenci sayisi daha yuksek olmakla birlikte,
Enstitumizin kontenjan ve doluluk gostergeleri duzenli olarak izlenmektedir.

7.3. PERFORMANS VE DONUSUM

7.3.20. Lisansiistii (Doktora + Yiiksek Lisans) Tez Sayilari

Sorumlu Birim: Fen Bilimleri Enstitlist

Siireg iligkisi: 1.1-1.2-4.1-42-43

iligkili EFQM Kriteri/leri: 2.3 -3.4-4.1-52-53-54
Karsilastirma: KAEU Sosyal Bilimler Enstitlsi

YOKAK Kategorisi: 4-Arastirma Gelistirme

Aciklama: Lisansustu tez sayilari yillik egilim agisindan incelendiginde, FBE’de 2022-2024
déneminde azalis goriimekle birlikte 2025 yilinda %22,39'luk artisla toparlanma
saglanmistir. Karsilastirma yapilan Sosyal Bilimler Enstitisii’'nde tez sayilar tim
donemlerde daha ylksek seyretmis ve 2025'te belirgin artis gdstermistir. Son yildaki olumlu
gelisim FBE agisindan gugli bir egilime isaret etmekle birlikte, karsilastirma sonuglari tez
Uretkenliginin artirnimasina yoénelik uygulamalarin izlenmesi ve geligtiriimesi gerektigini
gOstermektedir.

7.1.2.1. Enstitimiize Ayrilan Kontenjan Sayisi ile Yerlesen Ogrenci Sayisi ve Doluluk
Oraninin Karsilastirmasi (Fen Bilimleri Enstitlist Lisansustu)

750 - %150
- %125
500 W * ¢ 52 L %100
- %75

250 - %50
- %25

0 %0

2021-2022 2022-2023 2023-2024 2024-2025

—— FBE Karsilastirma (K1) —— Kontenjan

----0---- Doluluk Orani (%)

7.3.20. Lisansustu (Doktora + Yiksek Lisans Tez Sayilari)

250,0 .
200,0 @ |
190.0 %0,00 |
100,0 I
50,0 ;N o N - |
-%35,78 F

0,0

2022

m FBE

2023
Karsilastirma (K1)

2024
---~---- Enstitimiz Degisim

2025

%40
%30
%20
%10
%0
-%10
-%20
-%30

-%40
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7.3.20.1. Anabilim Dali Basina Diisen Tez Sayisi

Sorumlu Birim: Fen Bilimleri Enstitisu

Siireg iligkisi: 1.1 -1.2-4.1-42-43

iligkili EFQM Kriteri/leri: 2.3 -3.4 - 4.1 -52-53-54
Karsilagtirma: KAEU Sosyal Bilimler Enstitiisii

YOKAK Kategorisi: 4-Arastirma Gelistirme

Aciklama: Anabilim dali basina disen tez sayisi FBE'de 2022’de 4,95 iken 2023 ve 2024
yillarinda azalarak sirasiyla 3,18 ve 3,05 olarak gergeklesmistir. 2025 yilinda ise dnceki yila
gore %21,97 artisla 3,72'ye yikselerek olumlu bir gelisim gdstermistir. Karsilagtirma
yapilan Sosyal Bilimler Enstitisi’'nde g0sterge genel olarak daha ylksek duzeyde
seyretmistir. Son yildaki iyilesmeye ragmen karsilastirma sonuglari, anabilim dallarinin
lisansUstu tez Uretkenliginin izlenmesi ve sirdurdlebilir bicimde gelistiriimesi gereken bir
alan oldugunu gostermektedir.

7.5. GELECEGE YONELIK KESTIRIMCI OLCUMLER
7.5.66. lyilestirme faaliyeti gergeklestirilen siireg orani (%)

Amag: A.4: Surdurulebilirik ve kalite temelli yonetisim anlayisiyla kurumsal kapasiteyi
gelistirmek

Hedef: H.4.1: Kalite odakli stire¢ yonetimi uygulamalari guiglendirilecektir.

Sorumlu Birim: Kalite Yonetim Koordinatorligu

Kaynak: 2027-2031 Stratejik Plan Performans Gostergesi

Stratejik Plan Performans Gostergesi: PG4.1.2.

Siireg lliskisi: 3.3

iligkili EFQM Kriteri/leri: 5.1 — 5.2

Aciklama: Fen Bilimleri Enstitlisi’nde iyilestirme faaliyeti gergeklestirilen streg orani 2022
yilinda %0 iken, 2023 yilinda %33,33'e, 2024 yilinda %75’e ve 2025 yilinda %85,71’e
yukselmistir. 4 yillik sonuglar, sureclerin degerlendiriimesi sonucunda belirlenen gelisim
alanlarinin somut iyilestirme faaliyetlerine dénustirilmesinde siirekli ve belirgin bir gelisim
saglandigini gostermektedir. Ozellikle 2024 ve 2025 yillarinda ulasilan yiiksek oranlar,
sure¢ yodnetiminde iyilestirme yaklagiminin giderek yayginlastidina isaret etmektedir.
lyilestirme faaliyetlerinin sonug ve etkilerinin izlenmesi, mevcut gelisimin siirdirilebilirligi
agisindan 6nem tasimaktadir.

m FBE

7.3.20.1. Anabilim Dali Bagina Dusen Tez Sayisi

6,0 )
5,0 |
4,0 |
3,0 -%4,09 1 r

un -

< L
2,0 A
1,0

-%35,76 r
0,0
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Karsilastirma (K1) ---~---- Enstitimiz Degisim
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7.5.66. Iyilestirme faaliyeti gergeklestirilen siireg orani (%)
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) %0
Baslangi¢ Degeri 2022 2023 2024 2025
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7.5.77. Galisan memnuniyet orani

Amag: A.4: Surdurulebilirlik ve kalite temelli yonetisim anlayisiyla kurumsal kapasiteyi

7.5.77. Calisan memnuniyet orani

L %120 r %40
geligtirmek
Hedef: H.4.4: Ahilik anlayisinin etik, paylasimci ve insan odakh yaklasimi dogrultusunda | o35
hizmetlerde esitlik, erisilebilirlik ve kapsayicilik guiglendirilecektir. %100
Sorumlu Birim: Fen Bilimleri Enstitlist | %30
Kaynak: 2027-2031 Stratejik Plan Performans Gostergesi
Stratejik Plan Performans Gostergesi: PG4.4.1. %80 %25
Siireg iligkisi: 2.3 ’
iligkili EFQM Kriteri/leri: 3.2 %60 =) %20
Kargilagtirma: KAEU Sosyal Bilimler Enstittisi © 2 |

X
Aciklama: Calisan memnuniyet orani, baslangi¢c degerindeki %70 seviyesinden 2022'de %40 [ %15
%71,8’e, 2023'te %81,8'e, 2024’te %91,6'ya ve 2025'te %95,4’e yikselerek kesintisiz bir
gelisim gdstermistir. Baglangic degerine gére toplam iyilesme %36,29'a ulagmistir. ig - %10
kiyaslama yapilan Sosyal Bilimler Enstitlisi’nde ise memnuniyet orani 2023 sonrasinda %20
gerileme egilimi géstermistir. Sonuglar, Enstitimiiziin calisan memnuniyetinde L - %5
surdurdlebilir bir gelisim sagladigini ve son Ug yilda karsilastirma degerinin Uzerinde
performans gosterdigini ortaya koymaktadir. %0 %0
Baslangic Degeri 2022 2023 2024 2025
= FBE Karsilastirma (K1) ---~0---- Degisim (%)
7.5.80. Ogrenci memnuniyet orani
7.5.80. Ogrenci memnuniyet orani
Amag: A.4: Surdurllebilirlik ve kalite temelli yonetisim anlayisiyla kurumsal kapasiteyi %90 %40
gelistirmek
Hedef: H.4.4: Ahilik anlayisinin etik, paylagimci ve insan odakl yaklagimi dogrultusunda %80 | 935
hizmetlerde esitlik, erisilebilirlik ve kapsayicilik guglendirilecektir.
Sorumlu Birim: Fen Bilimleri Enstitisu %70 | %30
Kaynak: 2027-2031 Stratejik Plan Performans Gostergesi S
Stratejik Plan Performans Géstergesi: PG4.4.4. %60 2 \
Siirec iligkisi: 2.4 R [ %25
iligkili EFQM Kriteri/leri: 3.1 %50 .
Karsilastirma: KAEU Sosyal Bilimler Enstitiisi %40 %16,29 [ %20
Agiklama: Ogrenci memnuniyet orani baslangig degerindeki %70'ten 2022'de %78,4’e, %30 %1200 S Sl %15
2023'te %79,4'e ve 2024’te %81,4’e yikselerek dizenli bir gelisim gostermistir. 2025 T %13.43 B 3
yihinda %77,4’e gerilemesine ragmen baslangi¢ degderinin %10,57 tGzerinde gerceklesmistir. %20 "B o %10
i¢ kiyaslama yapilan Sosyal Bilimler Enstitiisii ile kargilastinldiginda FBE, 2022-2024 %1 0eal
déneminde daha yuksek memnuniyet diizeyine ulasmig, 2025 yilinda ise SBE degerinin %10 %5
sinirh diizeyde altinda kalmistir. Son yildaki degisimin nedenlerinin 6grenci geri bildirimleri %0
4 . %0

Uzerinden degerlendiriimesi ve belirlenen gelisim alanlarina ydnelik
faaliyetlerinin izlenmesi 6nem tasimaktadir.

iyilestirme

Baslangi¢ Degeri

s FBE

2022 2023 2024 2025

Karsilastirma (K1) ---=0---- Degisim (%)
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EK GOSTERGELER
UNIVERSITEMIZIN SUREG PERFORMANS VERILERINE AIT GOSTERGELER

Kirsehir Ahi Evran Universitesi, amag, vizyon ve stratejileri dogrultusunda
olusturdugu performans ve doénlsum yoénetim sistemini bitlnlesik bir
yaklagimla yurutmektedir. Enstitimuz; stratejik plan, sure¢ yonetimi,
performans yoénetimi, risk yonetimi, i¢ kontrol ve Kkalite glivencesi
faaliyetlerini Bitlnlesik Kalite Yonetim Sistemi (BKYS) lzerinden entegre
bicimde ydnetmektedir. Dijital déndsimin bir sonucu olarak
Universitemizce gelistirilen BKYS’nin 2026 yili itibariyla 30 universite
tarafindan kullaniimasi, sistemin kurumsal olgunlugunun ve surdurulebilir
deger Uretme kapasitesinin somut bir gostergesidir.

Universitemizin "Siire¢ Yoénetimi Prosediri” dogrultusunda siireg
performans hedefleri; dnceki donem sonuglari, stratejik dncelikler ve
paydas beklentileri dikkate alinarak belirlenmekte, en az %80,00 basari
dizeyine ulasiimasi temel hedef olarak benimsenmektedir. Birim
performans sonuglari esas alinarak ana ve st slire¢ performanslari

hesaplanmakta, hedeflerden sapma gorulen alanlar igin iyilestirme
planlari hazirlanmaktadir.

Bu kapsamda, Enstitimuzin slre¢ performansina iliskin sonuclari BKYS
verileri esas alinarak ¢ok yillik egilimler dogrultusunda grafiklerle analiz
edilmistir. i¢c kiyaslama amaciyla KAEU Sosyal Bilimler Enstitiisii
kargilastirma birimi olarak belirlenmistir. Ancak 6zellikle geg¢mis
dbénemlere iligkin sutre¢ performans verilerinin  eksikligi ve bazi
goOstergelerde karsilastirilabilir veri setinin  olusmamasi nedeniyle
sistematik ve batincul bir i¢c kiyaslama gergeklestirilememistir. Bu
nedenle ilgili gostergelerde yalnizca Enstitimuze ait gerceklesme, hedef
ve edilim verileri esas alinarak 6z de@erlendirme yapilmistir.
Karsilastirilabilir  verinin  bulundugu gostergelerde ise kiyaslama
sonuglarina ayrica yer verilmistir.
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7.6.1. Egitim ve Ogretimi Yénetmek (UST SUREG)
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7.6.1. Egitim ve Ogretimi Yénetmek (UST SUREQ)

Ust Siireg: 1.0. -Egitim ve Ogretimi Yénetmek 100
Kaynak: Bitiinlesik Kalite Yonetim Sistemi (BKYS)
Sorumlu Birim: Fen Bilimleri Enstitiisii 90
Sureg lligkisi: 1.0 80
lligkili EFQM Kriteri/leri: 1.3
70
Aciklama: Egitim ve Ogretimi Yénetmek (st siirecinin performans gerceklesme orani 60
2022'de %100 iken 2023'te %93,89; 2024'te %95,52 ve 2025'te %82,83 olarak 50
gergeklesmistir. TUm yillarda %80 hedef duzeyinin Uzerinde performans saglanmig, 2024
yilinda énceki yila gore iyilesme gorilmustir. Bununla birlikte ¢ok yillik egilim ve 6zellikle 40
2025 yilindaki duisus, sureg performansinin yakindan izlenmesi gereken bir gelisim alanina 30
isaret etmektedir. Alt sireclerde hedef gergeklesmesini etkileyen gostergelerin analiz
edilmesi ve gerekli iyilestirme aksiyonlarinin planlanmasi énem tasimaktadir. 20
10
0
2022 2023 2024 2025
mmmmm FBE Gerceklesme (%) Hedef (%)  eeeeeeees Dogrusal (FBE Gergeklesme (%))
7.6.1.1. Egitim-Ogretimin Planlamasinin Yonetimi .
7.6.1.1. Egitim-Ogretimin Planlamasinin Yonetimi
Ust Siireg: 1.0. Egitim ve Ogretimi Yoénetmek 100
Kaynak: Butiinlesik Kalite Yonetim Sistemi (BKYS)
Sorumlu Birim: Fen Bilimleri Enstitisu 90
Siireg lligkisi: 1.1 80
iligkili EFQM Kriteri/leri: 1.3
70
Aciklama: “Egitim-Ogretimin Planlamasinin  Yénetimi” alt sirrecinde performans 60
gergeklesme orani 2022, 2023 ve 2024 yillarinda %100 duzeyinde korunarak %80 hedef 50
degerinin Uzerinde gerceklesmistir. 2025 yilinda performans %81,33’e gerilemis olmakla
birlikte hedef deder karsilanmaya devam etmistir. 4 yillik sonuglar sirecin hedefleri 40
kargilama agisindan glcli bir performans sergiledigini géstermektedir. Bununla birlikte 30
2025 yiinda ortaya ¢ikan dususin nedenlerinin analiz edilmesi, ilgili performans
parametrelerinin izlenmesi ve gerekli onleyici/iyilestirici aksiyonlarin alinmasi, mevcut 20
performans diizeyinin surdirilebilirligi agisindan 6nem tasimaktadir. 10
0
2022 2023 2024 2025
= FBE Gergeklesme (%) Hedef (%) eeeeeeee- Dogrusal (FBE Gergeklesme (%))
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7.6.1.3. Egitim-Ogretimin izleme ve Degerlendirmesinin Yonetimi . )
7.6.1.3. Egitim-Ogretimin Izleme ve Degderlendirmesinin Yonetimi
Ust Siireg: 1.0. Egitim ve Ogretimi Yénetmek 100
Kaynak: Bitiinlesik Kalite Yonetim Sistemi (BKYS)
Sorumlu Birim: Fen Bilimleri Enstitisu 90
Siireg iligkisi: 1.3 80
iligkili EFQM Kriteri/leri: 5.4

70

Aciklama: Enstitimizde ilgili alt sirece iliskin 2022 ve 2023 yillarinda slre¢ bazli €0
performans  parametresi  segilmemis olmasi  nedeniyle gergeklesme verisi 50
bulunmamaktadir. Sure¢ performansinin izlenmeye baglanmasiyla 2024 yilinda %100

gerceklesme saglanarak %80 hedef degerinin Gzerine g¢ikilmistir. 2025 yilinda ise 40
gergeklesme orani %77’ye gerileyerek hedefin sinirli diizeyde altinda kalmistir. Olgim 30
sistematiginin olusturulmasi olumlu bir gelisim olmakla birlikte, 2025 yilindaki sapmanin
nedenlerinin analiz edilmesi, gerekli iyilestirme aksiyonlarinin belirlenmesi ve sireg 20
performansinin diizenli olarak izlenmesi 6nem tasimaktadir. 10

0 =

2022 2023 2024 2025
mmmmm FBE Gergeklesme (%) Hedef (%) ~ eeeeeeee Dogrusal (FBE Gergeklesme (%))

3.0. - DONUSUMU YONETMEK
7.6.3.5. Risk Giderilme Orani (%)

7.6.3.5. Risk Yonetimi (Risk Giderilme Orani %)

Ust Siireg: 3.0. Déniisimii Yonetmek 100
Kaynak: Butiinlesik Kalite Yonetim Sistemi (BKYS) 100,00 100,00 100,00 100,00
Sorumlu Birim: Fen Bilimleri Enstitisu 90
Siireg iligkisi: 3.6 80

iligkili EFQM Kriteri/leri: 2.2 — 5.1 70

60
Aciklama: Fen Bilimleri Enstitisi’'nde risk giderilme orani 2022-2025 ddéneminin
tamaminda %100 olarak gercekleserek %80 hedef degerinin Uzerinde ve istikrarli bir 50
performans gostermistir. Sonuglar, Enstitl blinyesinde tanimlanan risklere yonelik kontrol

ve iyilestirme faaliyetlerinin etkin bicimde yirGtildigini ve takip edilen risklerin 40
gideriimesinde sureklilik saglandidini gostermektedir. Dort yilllk donemde performansin 30
korunmasi glg¢lii yén olarak degerlendirimekle birlikte, risk yonetiminin etkinliginin
sirdurilebilmesi i¢in yeni ve degisen risklerin dlzenli olarak tanimlanmasi, mevcut 20
kontrollerin etkinliginin gézden gegcirilmesi ve sonuglarin BKYS lizerinden izlenmeye devam 10
edilmesi 6nem tasimaktadir.

0

2022 2023 2024 2025
= FBE Gergeklesme (%) Hedef (%) ~  ceeeeeee Dogrusal (FBE Gergeklesme (%))
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4.0. - ARASTIRMA VE GELISTIRMEYi YONETMEK
7.6.4. Aragtirma ve Geligtirmeyi Yénetmek (UST SUREG)

7.6.4. Aragtirma ve Gelistirmeyi Yénetmek (UST SUREG)

Ust Siireg: 4.0. Arastirma ve Gelistirmeyi Yénetmek 100
Kaynak: Bitiinlesik Kalite Yonetim Sistemi (BKYS)
Sorumlu Birim: Fen Bilimleri Enstitlisu 90
Siireg lligkisi: 4.0 80
lligkili EFQM Kriteri/leri: 5.1 — 5.5

70
Aciklama: “Arastirma ve Gelistirmeyi Yonetmek” Ust sirecine iliskin 2022 ve 2023 60
yillarinda sireg bazli performans parametresi secilmemis olmasi nedeniyle gergeklesme 50
verisi bulunmamaktadir. Izlemenin basladidi 2024 yilinda silre¢ performansi %100 olarak
gergeklesmis, 2025 yilinda ise %91,67’ye gerilemekle birlikte %80 hedef degerinin lizerinde 40
kalmistir. Sonuglar, Ar-Ge Ust slirecinin hedef kargilama agisindan gigli performansini 20

surdlirdugini goéstermektedir. Bununla birlikte 2025 yilindaki distsin alt slreg ve
performans parametreleri bazinda analiz edilmesi, iyilestirme alanlarinin belirlenmesi ve 20
sonuglarin dizenli izlenmesi 6nem tasimaktadir.

10
0
2022 2023 2024 2025

mmmmm FBE Gergeklesme (%) Hedef (%) eeeeeeees Dogrusal (FBE Gergeklesme (%))

7.6.4.2. Arastirma Performansinin Yonetimi o
7.6.4.2. Arastirma Performansinin Yonetimi
Ust Siireg: 4.0. Arastirma ve Gelistirmeyi Yénetmek 100
Kaynak: Butiinlesik Kalite Yonetim Sistemi (BKYS) 90
Sorumlu Birim: Fen Bilimleri Enstitisu
Siirec lligkisi: 4.3 80
lligkili EFQM Kriteri/leri: 5.1 — 5.4 - 5.5 70
60

Aciklama: “Arastirma Performansinin Yonetimi” alt siirecinde 2024 yilinda %100 olan 50
performans gergeklesme orani, 2025 yilinda %75’e gerileyerek %80 hedef degerinin 40
altinda kalmistir. Yapilan degerlendirmede disusun temel olarak 6grenci proje takimlari
parametresinde hedeflenen diizeye ulagilamamasindan kaynaklandidi belirlenmistir. Fen 30
Bilimleri Enstitlisi 6grencilerinin egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerini bagli olduklar 20
anabilim dallarinda yuritmeleri, Enstitlinin 6grenci proje takimlarinin olusturuimasi ve
dogrudan yonetilmesine iligkin etki alanini sinirlandirmaktadir. Bu nedenle ilgili performans 10
parametresinin Enstitinin gorev, yetki ve etki alaniyla uyumu gézden gegirilerek izleme 0
sistematiginin gelistiriimesi 6nem tagimaktadir. 2022 2023 2024 2025

mmmmm FBE Gerceklesme (%) Hedef (%) eeeeeeees Dogrusal (FBE Gergeklesme (%))
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